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Zatacznik nr 2 — Wz6r umowy

UMOWA nr ........

zawarta w dniu ................. pomiedzy:

Gmina Wolka, z siedzibg w Jakubowicach Murowanych 8, 20-258 Jakubowice Murowane o numerze
identyfikacyjnym NIP: 7132872953 REGON: 431020150, reprezentowanym przez:
L. e o rrrsteseseenr e snssansanenne
przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy
zwanym dalej ,Zamawiajgcym”

zwanym dalej ,,Wykonawc3a”,
wspdlnie zwanymi dalej ,,Stronami”.

§1
Podstawa prawna zawarcia umowy
1. Podstawa zawarcia niniejszej Umowy jest wybdr najkorzystniejszej oferty w przeprowadzonym
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego pn. ......cccceeeeecverereenee. (nazwa postepowania)
2. Postepowanie, o ktérym mowa w ust. 1 prowadzono w trybie podstawowym, o ktérym mowa
w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz.U. 2024
poz. 1320 z pdzn. zm.), zwanej dalej ,Ustawg”.

§2
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest dOStawa .......ceccccescecscecenens * (zwany dalej ,Produktem”), zgodnie
z SWZ oraz ze ztozong przez Wykonawce ofertg stanowigcg Zatgcznik nr 2 do Umowy.

2. Przedmiot Umowy jest realizowany w ramach: realizacji projektu pn. ,Rozwdj
cyberbezpieczenistwa w gminie W0lka” wspoétfinansowanego w ramach sSrodkéw Unii
Europejskiej i budzetu panstwa w ramach programu Fundusze Europejskie na Rozwdéj Cyfrowy
2021-2027, Priorytetu Il: Zaawansowane ustugi cyfrowe, Dziatania 2.2.

3. Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany zgodnie z ofertg wykonawcy oraz SWZ z uwzglednieniem
wszelkich zmian oraz wyjasnien udzielonych w odpowiedzi na pytania Wykonawcow, ktére miaty
miejsce w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy.

4. Celem Zamawiajgcego jest wdrozenie Produktu W postaci ...cccceececccecscecsseccnnne * wraz
z dokumentacja powykonawczg a Wykonawca oswiadcza, ze wykona taki Produkt.
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Sprzet(oprogramowanie)* dostarczany w ramach Umowy musi by¢ fabrycznie nowy, nieuzywany,
nieregenerowany, kompletny, wyprodukowany nie wczesniej niz 24 miesigce przed data ztozenia
oferty, dostarczony w opakowaniu oryginalnym (opakowanie musi by¢ nienaruszone i posiadac
zabezpieczenie zastosowane przez producenta). Sprzet musi byé wolny od jakichkolwiek wad
fizycznych i prawnych, sprawny technicznie, spetnia¢ normy bezpieczenstwa i wymagania
techniczno-funkcjonalne zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w SWZ oraz musi
pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu dystrybucyjnego. Nie dopuszcza sie zastosowania urzgdzen
tzw. ,refurbished”.
§3
Sposob realizacji przedmiotu umowy

. Strony deklarujg wspoétprace w celu realizacji Umowy. W szczegdlnosci Strony zobowigzane
sg do wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznosciach majgcych lub mogacych mie¢ wptyw
na wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opdznienia. Powiadamianie, o ktdrym mowa w zdaniu
poprzednim, bedzie nastepowaé w formie pisemnej w tym za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres e-mail przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego.

. Jezykiem Umowy, stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy to takze catej
komunikacji miedzy Stronami a takze dokumentacji powykonawczej.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z ustug oséb
trzecich celem kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdlnych prac objetych
Umowa, jak réwniez do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadajgcym
pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie udzieli¢
niezwtocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zgdanym zakresie oraz udostepnic
i zaprezentowac rezultaty prowadzonych prac, jak rowniez zapewni¢ mozliwos¢ ich kontroli.

. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac przedmiot Umowy z zachowaniem najwyzszej profesjonalnej
starannosci, przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania na zadanie Zamawiajgcego informacji zwigzanych
z Umowg, w szczegdlnosci informacji dotyczacych postepdw prac, przyczyn opdznien lub przyczyn
nienalezytego wykonywania Umowy. Informacje beda przekazywane w formie pisemnej
przedstawicielowi Zamawiajacego.

. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia zgodnos$ci Oprogramowania z przepisami prawa
obowigzujgcymi w Polsce w tym prawa autorskiego oraz wymaganiami Zamawiajgcego wskazanymi
w SWZ, Umowie i jej zatacznikach. Zgodnos$é bedzie oceniana na moment odbioru Przedmiotu
umowy (dotyczy zadania...*).

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy w sposdb niepowodujgcy zaprzestania lub
zaktécenia pracy Infrastruktury Zamawiajgcego. Powyzsze nie dotyczy elementdw Infrastruktury
Zamawiajgcego, ktorych wytgczenie z eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodnity.

. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ wszelkie narzedzia, w tym oprogramowanie i inne zasoby
potrzebne mu do realizacji Umowy. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Zamawiajgcy
nie ma obowigzku udostepnia¢ zadnej infrastruktury sprzetowej ani oprogramowania poza
Infrastrukturg Zamawiajgcego. Powyisze nie wytgcza zobowigzania Zamawiajgcego
do wspotdziatania opisanego Umowa.

. Wykonawca os$wiadcza, ze podczas realizacji Umowy, a takie podczas korzystania
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Z cerrenreneesnesnesseesnnsanenes * w zakresie i na zasadach opisanych Umowg, Zamawiajacy nie bedzie
zobowigzany do nabywania zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane
Umowag. W szczegdlnosci zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez
Zamawiajgcego zadnych dodatkowych licencji ani uprawnien poza opisanymi Umowg i objetymi
Wynagrodzeniem, a korzystanie z .....c.eneenensescnnnes * nie spowoduje koniecznosci nabycia takich
licencji lub uprawnien. Wszelkie ryzyka zwigzane z szacowaniem ilosci potrzebnych licencji, poza
zdefiniowanymi przez Zamawiajgcego w OPZ lub innych uprawnien koniecznych do korzystania z
Systemu zgodnie z Umowa obcigzajg Wykonawce.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu karty gwarancyjne, instrukcje obstugi oraz licencje
na oprogramowanie w dniu dostarczenia skonfigurowanego sprzetu bedgcego przedmiotem
Umowy.

&84

Termin realizacji przedmiotu umowy

Wykonawca zobowigzany jest wykonaé przedmiot umowy w ciggu .... * dni od dnia podpisania
umowy.

§5

Obowigzki Stron

. Zamawiajacy jest zobowigzany do wspodtdziatania z Wykonawcg w granicach okreslonych prawem

oraz Umowa.

. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ wykwalifikowany personel o odpowiednich kompetencjach

w zakresie stosowanych technologii informatycznych, jak réwniez w zakresie przyjetych metodyk
realizacji projektu, a takze materiaty i zasoby niezbedne do wykonania i utrzymania prac w stopniu,
w jakim wymaga tego jakos¢ i terminowos¢ wykonania przedmiotu umowy.

. Wykonawca ma obowigzek biezgcej konsultacji z Zamawiajagcym w zakresie ewentualnych

watpliwosci, uwag i zastrzezen, co do przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ wszystkie uwagi i zalecenia Zamawiajacego ktére nie
wykraczajg poza zakres umowy. Uwagi i zalecenia, o ktdrych mowa w poprzednim zdaniu musza
zosta¢ przekazane Wykonawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. W przypadku
stwierdzenia przez Wykonawce, ze uwagi i zalecenia Zamawiajgcego stoja w sprzecznosci z opisem
przedmiotu zamowienia lub zasadami wiedzy technicznej, bgdz wykraczajg poza zakres umowy,
badZ zostaty przedstawione Wykonawcy w terminie uniemozliwiajgcym ich uwzglednienie z
powodu zagrozenia wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowigzek powiadomié¢ o tym
Zamawiajgcego w formie pisemnej w terminie do 3 dni od dnia zgtoszenia przez Zamawiajacego
uwag i zalecen. Zastrzezenia do uwag Zamawiajgcego zostang rozparzone w terminie 3 dni od ich
zgtoszenia.

. W trakcie realizacji przedmiotu umowy oraz po wykonaniu Umowy w okresie rekojmi i gwarancji,

okreslonym w § 10 Umowy, Wykonawca jest zobowigzany do udzielania Zamawiajgcemu wszelkich
informacji oraz udostepnienia dokumentéw zwigzanych z realizacjag Umowy w przypadku poddania
Projektu kontroli przez organ upowazniony do kontroli projektéw wspétfinansowanych w ramach
Funduszy Europejskich na Rozwéj Cyfrowy 2021-2027 (FERC).

. Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ szkolenie obstugowe z dostarczonego kompletnego

................................. * bedgcego przedmiotem Umowy w dniu jego odbioru przez Zamawiajgcego.
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Przeprowadzenie szkolenia nie jest warunkiem odbioru koicowego przedmiotu umowy.

§6
Podwykonawcy
. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu umowy
Podwykonawcom, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.
. Wykonawca wykona przedmiot Umowy samodzielnie*/przy udziale nastepujgcych
Podwykonawcéw* (niepotrzebne skreslic):
1) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, oséb reprezentujgcych Podwykonawce]
- w zakresie ,

2) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, o0séb reprezentujacych Podwykonawce]
- w zakresie ,

. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej o kazdej
zmianie danych dotyczacych Podwykonawcéw, jak réwniez o ewentualnych nowych
Podwykonawcach, ktérym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.

. Informacja o zmianie danych dotyczgcych Podwykonawcéw, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej,
powinna zostac przekazana Zamawiajgcemu w terminie 3 dni od zmiany danych, w celu zachowania
niezaktéconej wspotpracy operacyjne;.

. W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktdrym mowa w ust. 4, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci okreslonej w § 14 ust. 8.

. Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy powinna zosta¢ przekazana
Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 2 dni przed planowanym powierzeniem mu realizacji prac.

. W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktéorym mowa w ust. 6, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci okreslonej w § 14 ust. 8. Niezaleznie od powyzszego,
Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspétdziatania z Podwykonawcg, o udziale ktérego
w wykonaniu Umowy nie uzyskat informacji, do czasu przekazania przez Wykonawce niezbednych
danych, a opdznienie w wykonaniu Umowy, powstate wskutek braku wspoétdziatania z takim
Podwykonawca, stanowi zwtoke Wykonawcy.

. W celu unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzaja, ze Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢
za dziatanie Podwykonawcow jak za wtasne dziatania, niezaleznie od podjetych przez
Zamawiajgcego dziatan sprawdzajgcych wynikajgcych z niniejszej Umowy lub przepiséw prawa.

§7
Personel i zarzadzanie realizacjg umowy

. Wykonawca oswiadcza, ze w ramach swojego personelu dysponuje osobami posiadajgcymi

niezbedng wiedze i umiejetnosci konieczne do wtasciwego wykonania Umowy, a w szczegdlnosci,

ze dysponuje personelem o wszystkich wymaganych profilach kompetencji zawodowych

niezbednych do realizacji przedmiotu umowy.
. Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania standardéw zarzgdzania projektem opisanych Umowa.
. Strony ustanawiajg nastepujace osoby:

1) Przedstawiciel Zamawiajgcego:

a) imie i nazwisko: ............
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b) numer telefonu: ..............
c) adres poczty elektronicznej: ..................
2) Przedstawiciel Wykonawcy:
a) imie i nazwisko: ............
b) numer telefonu: ............
c) adres poczty elektronicznej: ............
4. Przedstawiciel danej Strony na potrzeby wykonania Umowy jest osobg nadzorujaca realizacje
przedmiotu umowy i bedzie uprawniony do:

1) nadzorowania realizacji prac;

2) prowadzenia biezgcej komunikacji, omawiania i rozwigzywania problemoéw pojawiajgcych sie
w trakcie realizacji Umowy;

3) przyjmowania pism i oswiadczen sktadanych przez drugg Strone;

5. Ze strony Wykonawcy osobami odpowiedzialnymi za realizacje przedmiotu umowy oraz
do wspodtpracy w sprawach zwigzanych z jego wykonaniem sa:

1) Przedstawiciel Wykonawcy wskazany w ust. 3 pkt 2),

2) Specjalista ds. wdrozen (posiadajgcy uprawnienia/wiedze i doswiadczenie .............. )>* -
.................................... yteliiceiee, @Mail e, [powieli¢ odpowiednio do
ilosci 0osob przeznaczonych przez Wykonawce do petnienia roli Specjalisty ds. wdrozen],

zwani w dalszej cze$ci umowy Personelem Kluczowym.

6. Zmiana oséb wchodzacych w sktad Personelu Kluczowego wymaga powiadomienia drugiej Strony
na pismie i nie wymaga sporzadzenia aneksu. Zmiana Przedstawiciela Wykonawcy wymaga zgody
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy wymaga, aby osoby zastepujgce wskazane w ust. 5 posiadaty
uprawnienia, wiedze oraz doswiadczenie spefniajgce warunki udziatu w postepowaniu,
analogicznie do oséb wskazanych w wykazie osob**.

7. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze ilekro¢ Wykonawca, stosownie
do obowigzujgcych przepisdw prawa, zobowigzany jest do rezygnacji z danego podwykonawcy
(zastgpienia podwykonawcy lub zrezygnowania z podwykonawstwa w danym zakresie),
zobowigzany jest takze do zastgpienia cztonkdw Personelu Kluczowego zapewnianych przez tego
podwykonawce.

8. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze wszelkie konsekwencje zmian osdb
uczestniczacych w realizacji Umowy po stronie Wykonawcy obcigzajg Wykonawce.

9. Zamawiajacy w kazdym czasie moze zazgda¢ dodatkowych dokumentéw lub wyjasnien, jezeli
stwierdzi, ze dokumenty przedstawione przez Wykonawce budzg watpliwosci co do ich
autentycznosci lub co do okolicznosci, ktére powinny potwierdzaé. W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia dodatkowych dokumentéw w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

10. Powyzsze regulacje majg na celu zapewnienie nalezytego wykonania Umowy.

§8
Zmiany umowy
1. Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych przepisami
art. 455 Ustawy.

Strona 5219
*tresc jest uzalezniona od czesci zamdwienia i bedzie uzupetniona po wyborze oferty w zakresie, ktorym dotyczy oferta
** zapis dotyczy czesci 2,47



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez g‘m"%
Z s : RN
na Rozwdj Cyfrowy - Polska Unie Europejska qlgbﬁn_ o

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé wprowadzenia do Umowy zmian w nastepujacych sytuacjach:

1)

6)

7)

9)

w przypadku przerwy w realizacji Umowy spowodowanej dziataniem sity wyzszej jako zdarzenia
zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia i niemozliwego do zapobiezenia — w takim
przypadku dopuszcza sie zmiane terminu umowy o czas trwania sity wyzszej lub skutkéw jej
oddziatywania,

zmiany obowigzujgcych przepiséw, jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci Umowy

do aktualnego stanu prawnego — w takim przypadku dopuszcza sie zmiane terminu realizacji

umowy o czas konieczny do dostosowania do aktualnie obowigzujacych przepisow,

zaistnienia okolicznosci (technicznych, gospodarczych i tym podobnych), ktérych nie mozna byto

przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy (z zastrzezeniem, ze zmiany te nie mogg powodowac

zmiany wysokosci wynagrodzenia, ani obnizenia parametrow technicznych ijakosciowych
zaoferowanego przedmiotu zamdwienia):

a) zmiana oferowanych przez Wykonawce urzadzen lub oprogramowania w sytuacji, gdy
producent (osoba trzecia) nie bedzie mdgt dostarczy¢ oferowanych przez Wykonawce
urzadzen lub oprogramowania w terminie wyznaczonym w Umowie,

b) zmiana oferowanych przez Wykonawce wersji lub modelu urzadzen lub oprogramowania
w sytuacji wprowadzenia na rynek przez Wykonawce lub osobe trzecig nowszej wersji lub
modelu (urzadzenia lub oprogramowania),

c) zmiana oferowanych przez Wykonawce urzadzen lub oprogramowania w sytuacji
zakonczenia ich wytwarzania po terminie sktadania ofert,

d) zmiana oferowanych przez Wykonawce urzgdzen w sytuacji wprowadzenia przez producenta
zmodernizowanych urzadzen odpowiadajgcych zaoferowanym,

e) zmiana oferowanych przez Wykonawce urzadzen lub oprogramowania w sytuacji ujawnienia
sie powszechnie wystepujgcych wad tychze urzadzen Ilub oprogramowania albo
wprowadzenia embarga na przywdz sprzetu, urzagdzen lub oprogramowania,

zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy,

przerwania prac przez wifasciwe organy administracji bedgce wykonaniem prawomocnego

orzeczenia sadu, za co nie mozna przypisac¢ winy Wykonawcy i w takim przypadku Zamawiajacy

dopuszcza wydtuzenie terminu realizacji Umowy o czas tej przerwy,

gdy wystgpig inne udokumentowane przyczyny i okolicznosci niezalezne od Wykonawcy, majace

wplyw na termin realizacji Umowy - Zamawiajacy dopuszcza wydtuzenie, terminu realizacji

Umowy o czas usuniecia tychze udokumentowanych przyczyn i okolicznosci,

w przypadku przestojow i opdznien z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, majgcych

bezposredni wptyw na termin wykonania przedmiotu umowy, z zastrzezeniem, ze okres

przesuniecia terminu nie moze by¢ dtuzszy niz okres trwania udokumentowanych przestojéw

i opdznien,

gdy konieczne okaze sie wykonanie prac dodatkowych zwigzanych z infrastrukturg

uniemozliwiajacych kontynuowanie prac bedgcych przedmiotem zamdwienia, czego nie mozna

byto stwierdzi¢ w dniu zawarcia umowy - w takim przypadku Zamawiajgcy dopuszcza wydtuzenie
terminu realizacji Umowy o czas wykonania takich prac,

zmiana terminu wykonania Przedmiotu Umowy lub jego czesci - w sytuacji podjecia przez

Zamawiajgcego decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig kontroli jakosci i sposobu
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wykonania Przedmiotu Umowy,
Inicjatorem zmian moze by¢ Zamawiajgcy lub Wykonawca poprzez pisemne wystgpienie w okresie
obowigzywania Umowy zawierajgce opis proponowanych zmian, ich uzasadnienie oraz termin
wprowadzenia.

. Wniosek o dokonanie zmiany powinien prezentowa¢ wszelkie aspekty zmiany w odniesieniu

do zakresu oraz trybu i warunkéw zmiany Umowy, a w szczegdlnosci wptywu dokonania zmiany
na termin realizacji umowy, na zakres funkcjonalny lub niefunkcjonalny Oprogramowania oraz inne
czynniki, ktére mogg by¢ istotne dla Zamawiajacego przy podejmowaniu decyzji o wprowadzeniu
zmiany. Wniosek o dokonanie zmiany winien obejmowac takze wskazanie podstawy prawne;j jej
wprowadzenia, w tym w szczegdlnosci prawne i faktyczne uzasadnienie dopuszczalnosci zmiany
w danym przypadku.

Niezwtocznie w odpowiedzi na wniosek o dokonanie zmiany sktadany przez Zamawiajgcego lub
wraz z wnioskiem o dokonanie takiej zmiany sktadanym przez Wykonawce, Wykonawca przedtozy
Zamawiajgcemu informacje na temat ewentualnej koniecznosci lub celowosci wstrzymania prac
nad okreslong czescia Umowy, na czas dalszych prac nad proponowang zmiang. Wykonawca
zobowigzany jest do prowadzenia prac zgodnie z Umowg, o ile Zamawiajacy nie poinformuje
Wykonawcy o podjetej decyzji o wstrzymaniu prac. Decyzje o wstrzymaniu prac podejmie
Przedstawiciel Zamawiajacego.

Po rozpatrzeniu wniosku o zmiane, Zamawiajacy decyduje o udzieleniu zgody na wprowadzenie
zmian do Umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo niewydawania zgody na zmiane Umowy.

. Zmiana umowy powinna nastgpi¢ w formie pisemnego aneksu podpisanego przez obie Strony, pod

rygorem niewaznosci takiego oSwiadczenia.

§9
Odbidr przedmiotu umowy

1. Strony ustalaja, ze miejscem odbioru jest siedziba Zamawiajacego.

2. Odbioru dokonywac bedzie komisja powotana przez Zamawiajgcego.

3. Odbidr dostaw i prac wykonanych w trakcie realizacji Umowy polega na weryfikacji, czy przedmiot
odbioru spetnia wymagania okreslone w SWZ, ofercie Wykonawcy i w Umowie.

4. Odbiér skonfigurowanego sprzetu i/lub oprogramowania zgodnego z SWZ i ofertg Wykonawcy,
polega¢ bedzie dodatkowo na sprawdzeniu okresu i warunkéw gwarancji na dedykowanej do tego
stronie internetowej producenta lub innym kanatem udostepnionym przez producenta stuzgcym
do weryfikacji okresu i warunkéw gwarancji.

5. Odbidr Przedmiotu Umowy dotyczy stwierdzenia prawidtowosci dziatania ......ccccevcevverceereenenenne *
wykonanego zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w Umowie oraz zgodnosci z oferta
Wykonawcy i celem jakiemu ma stuzy¢, a takze jego kompletnosci.

6. Do odbioru Zamawiajacy przystgpi niezwtocznie i dokona sprawdzenia Przedmiotu Umowy

w terminie 14 dni roboczych liczonych od daty otrzymania od Wykonawcy catosci przedmiotu
umowy i wymaganej dokumentacji powykonawczej zwigzanej z Przedmiotem Umowy oraz
otrzymania od Wykonawcy pisemnego zawiadomienia o zakonczeniu wszystkich prac i zgtoszenia
catosci Przedmiotu Umowy do odbioru, przy czym strony ustalajg nastepujaca procedure odbioru:
1) Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce pocztg elektroniczng oraz telefonicznie o dniu i godzinie
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rozpoczecia czynnosci odbioru,

2) do odbioru Wpykonawca deleguje co najmniej jednego pisemnie upowaznionego
przedstawiciela, ktérego petnomocnictwo zostanie zatgczone do protokotu odbioru,

3) po sprawdzeniu kompletnosci dokumentacji, catego Przedmiotu Umowy i stwierdzeniu jego
wykonania zgodnie z Umowa oraz sprawdzeniu bezusterkowego dziatania .....cceeecvicrrvensecsennnnes
nastgpi protokolarny odbiér Przedmiotu Umowy,

4) jezeli w toku odbioru zostanie stwierdzona niekompletnos¢ dokumentacji, wykonanie
WArOZENIA weeereerrnesersnssanssensnnsaans * niezgodnie z Umowag lub jego wadliwe dziatanie (z wadami badz
usterkami) Zamawiajgcy sporzadzi i doreczy Wykonawcy protokét, w ktérym:
a) odmowi odbioru Przedmiotu umowy,

b) wskaze przyczyny odmowy odbioru,
c) okresli termin nie krdtszy niz 2 dni robocze na usuniecie przez Wykonawce stwierdzonych
brakéw, wad lub usterek Systemu,

5) odbiér nastgpi z chwilg podpisania protokotu odbioru bez zastrzezen, stwierdzajgcego
kompletnos¢ wykonania Przedmiotu Umowy, prawidtowos$¢ dziatania Systemu zgodnie
z wymaganiami Zamawiajgcego, ofertg Wykonawcy oraz celem jakiemu Przedmiot Umowy ma
stuzyé.

7. W przypadku odmowy odbioru przez Zamawiajacego Wykonawca ma obowigzek ponownego
zgtoszenia do odbioru przedmiotu umowy po usunieciu wszystkich brakéw, wad i usterek Systemu

z zachowaniem wymogdéw przewidzianych niniejsza Umowa w zakresie zgloszenia odbioru.

Procedure odbioru powtarza sie az do czasu dokonania przez Zamawiajgcego odbioru albo

skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa odstgpienia od Umowy zgodnie z § 15 ust. 2 pkt. 3.

8. Za date wykonania Przedmiotu Umowy w cafosci uwaza sie date podpisania przez Zamawiajgcego
protokotu odbioru bez zastrzezen. Protokét odbioru sporzgdzony zostanie w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. O ile z Umowy lub
przepiséw prawa nie wynika inaczej, jedynie podpisany przez obie Strony Protokdét Odbioru jest
podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury. Zamawiajgcy nie dopuszcza protokotéw
odbioru wystawionych jednostronnie przez Wykonawce.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania Przedmiotu Umowy lub
poszczegdlnych jego czesci przez podmiot zewnetrzny (osobe fizyczng lub prawng, badz jednostke
nieposiadajgcg osobowosci prawnej). Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania

Umowy dowolng metoda, w tym takie z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora.

W szczegdlnosci uzgodnienie okreslonych scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji

prac innymi testami.

10.Dokonanie odbioru nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialnosci, jezeli na podstawie
dotychczasowych prac wiedziat lub jako podmiot profesjonalny powinien byt wiedzieé, ze odebrany

Przedmiot Umowy nie speftnia wymagan okreslonych w Umowie i nie wptywa na mozliwosé

skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien przystugujagcych na mocy powszechnie

obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy w przypadku nienalezytego wykonania Umowy,

w tym w szczegdlnosci naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstgpienia od

Umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania umowy zostanie ujawniony po wykonaniu Umowy.
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§10
Gwarancja i rekojmia
1. Wykonawca oswiadcza, ze udziela Zamawiajagcemu rekojmi i gwarancji jakosci na przedmiot
Umowy na zasadach opisanych ponizej.
2. Gwarancja i rekojmia udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie jest nalezne
jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytutu wykonania swiadczen gwarancyjnych i rekojmi.
3. Gwarancja i rekojmia udzielona jest poczgwszy od dnia protokolarnego odbioru koricowego
przedmiotu umowy Na okres .........cccceevereenn. miesiecy.
4. W ramach gwarancji i rekojmi Wykonawca bedzie swiadczyt nieodptatnie nastepujace ustugi:
1) zapewni doStEPNOSCE w.ccrererreeceeenersaneseesannne * oraz inne parametry zgodnie z SWZ,
2) bedzie usuwat Awarie, Btedy i Wady (zwane tgcznie dalej Problemami),
3) zapewni mozliwos¢ zgtaszania Problemdéw w dni robocze w godz. [uzupetnic zgodnie z godzinami
pracy jednostki Zamawiajgcego] (dalej: Godziny Pracy) pod numerami telefondw:

4) zapewni mozliwosc¢ zgtaszania Problemoéw na adres e-mail: ..o ,

5) dostarczanie nowych, ulepszonych wersji Oprogramowania Aplikacyjnego Iub innych
komponentow ....ccceveeevrseecercnnnennnnne * bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian
wyniktych ze stwierdzonych niedoskonatosci technicznych lub zmian w obowigzujgcym prawie,
a takze ich instalowanie w przypadku, gdy Wykonawca lub producent nie przewiduje
samodzielnego wykonywania takich czynnosci przez personel Zamawiajacego,

5. W ramach udzielonej gwarancji i rekojmi Zamawiajgcy jest uprawniony do zgdania usuniecia
Problemdw technicznych, ktére ujawnig sie w trakcie okresu obowigzywania gwarancji i rekojmi.
Wykonawca usunie wszystkie zgtoszone Problemy techniczne nawet pomimo zakoriczenia okresu
gwarancyjnego, o ile zostaty one zgtoszone przed zakoriczeniem terminu obowigzywania gwarancji.

6. Wykonawca bedzie zobowigzany do usuwania Probleméw, ktérych przyczyna lezy
w Oprogramowaniu Aplikacyjnym lub Infrastrukturze Kluczowe] niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie:

Problem techniczny (to awarie, btedy lub wady Czas Naprawy
Produktu, ktére ujawnity sie w okresie jej trwania i s
objete jej warunkami, wynikajg z wady samego
Produktu lub fabrycznej niedoskonatosci)

Awaria (stan uniemozliwiajgcy prawidtowe dziatanie 2 dni roboczych
wszystkich lub czesci podzespotow sktadajgcych sie na
dostarczony sprzet wraz z oprogramowaniem)

Btad (nieprawidtowe zachowanie oprogramowania w 3 dni roboczych
okreslonej konfiguracji i warunkach funkcjonowania)

Wada (cecha urzadzenia lub oprogramowania, ktéra 5 dni roboczych
wplywa na nieprawidtowe lub niepetnowartosciowe
wykorzystanie dostarczonego sprzetu wraz z
oprogramowaniem)

7. W przypadku stwierdzenia, ze przyczyna Problemu lezy w Oprogramowaniu lub sprzecie
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dostarczonym przez Wykonawce innej niz Infrastruktura Kluczowa, Wykonawca jest zobowigzany

do wykonania obejscia, a nastepnie do usuniecia Problemu po zapewnieniu odpowiedniej poprawki

przez producenta Oprogramowania lub zrealizowania naprawy elementu infrastruktury

dostarczanej przez Wykonawce innej niz Infrastruktura Kluczowa. W celu unikniecia watpliwosci w

takim przypadku wykonanie Obejscia w czasie uzgodnionym na naprawe stanowi nalezyte

wykonanie Umowy i nie jest podstawg do naliczenia kar umownych, co nie zwalnia Wykonawcy

z obowigzku usuniecia Problemu po udostepnieniu poprawki lub naprawie, o ktérych mowa

w zdaniu poprzednim.

. Wykonawca zobowigzuje sie dotrzymad nastepujgcych parametrow:

1) Czasy Napraw okreslone w ust. 6 liczone sg od chwili dokonania zgtoszenia, przy czym jesli
zgtoszenie nastgpito pocztg elektroniczng w dniu roboczym po godzinach pracy Wykonawcy,
w sobote, w niedziele lub w dniu ustawowo wolnym od pracy, to bieg Czasu Naprawy rozpoczyna
sie od godziny 8:00 nastepnego dnia roboczego po zgtoszeniu,

2) W przypadku wykrycia przez Zamawiajgcego Problemu Zamawiajgcy dokona jego zgtoszenia
oraz nada mu kategorie. Zgtoszenie bedzie zawierac opis Problemu. Wykonawca zobowigzuje
sie rejestrowac Problemy, wykorzystujgc rozwigzania umozliwiajgce raportowanie zgtoszen wraz
z danymi pozwalajgcymi co najmniej na sledzenie czasu ich usuniecia. W przypadku gdy
Wykonawca wykaze, ze Problem techniczny zostat przez Zamawiajacego skategoryzowany
nieprawidtowo, ma prawo do zmiany kategorii Problemu technicznego zgodnie ze stanem
faktycznym, niezwtocznie informujac o tym Zamawiajgcego. Wykonawca bedzie przyjmowat
zgtoszenia przekazywane w nastepujacy sposéb:

a) za pomocg aplikacji serwisowej (systemu zgtoszeniowego) udostepnionej przez Wykonawce
lub

b) przez przestanie zgtoszenia pocztg elektroniczng na adres wskazany w ust. 4, lub

c) przez zgtoszenie drogg telefoniczng na numer wskazany w ust. 4.

Zamawiajgcy moze dokonac zgtoszenia za pomocg innych kanatéw komunikacji uzgodnionych

pisemnie pomiedzy Stronami, na przyktad za pomoca aplikacji serwisowe] (zgtoszeniowej)

udostepnionej przez Wykonawce, a zgtoszenie dokonane za pomoca kazdego z nich jest

uznawane za dokonane skutecznie z chwilg, gdy zgtoszenie dotarto do Wykonawcy lub zostato

wprowadzone do $rodka komunikacji elektronicznej w taki sposdb, ze Wykonawca magt

zapoznac sie z jego trescia.

3) Czas Naprawy uwaza sie za dochowany z chwilg zgtoszenia dokonania naprawy, jezeli Problem
zostat faktycznie usuniety. Jezeli okaze sie podczas weryfikacji usuniecia Problemu, ze Problem
nie zostat usuniety, Czas Naprawy jest dochowany dopiero z chwilg dokonania naprawy
faktycznie usuwajgcej Problem.

Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na wykonywanie czynnosci zwigzanych z obstugg gwarancyjng w

oparciu o zdalny dostep do systemu teleinformatycznego Zamawiajgcego, pod warunkiem

zachowania przez Wykonawce nalezytej starannosci w celu ochrony Infrastruktury Zamawiajgcego
przed mozliwym naruszeniem jej bezpieczenstwa. W takim przypadku Zamawiajacy umozliwi

Wykonawcy zdalny dostep (VPN) do Systemu lub jego czesci, po spetnieniu przez Wykonawce

wymogoéw technicznych oraz uzyskaniu od Zamawiajgcego formalnej zgody. Potgczenie nastgpi po

uprzednim uzgodnieniu terminu i czasu trwania potgczenia.
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Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania dodatkowego dokumentu
na okoliczno$é udzielenia gwarancji, poza wymienionymi w Umowie.

Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do wydania ...ccececeeeeieneneee * lub jego elementu w celu
Swiadczenia ustug gwarancyjnych, w rozumieniu przepiséw ustawy Kodeks cywilny o gwarancji.

W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy wywotujgcym
skutek wytgcznie w stosunku do jej czesci, gwarancja w zakresie Produktéw nieobjetych skutkiem
odstgpienia biegnie dalej i trwa przez okres wymagany w Umowie.

W zakresie jakichkolwiek Utwordw dostarczonych przez Wykonawce w ramach wykonywania
gwarancji majg zastosowanie postanowienia paragraféw regulujacych prawa wtasnosci
intelektualnej. Zamawiajgcy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa majgtkowe lub licencje
do Utworéw dostarczonych w ramach gwarancji i rekojmi.

Gwarancja nie wytgcza uprawnien Zamawiajgcego z tytutu gwarancji udzielonych przez
producentéw sprzetu. Warunki gwarancji majg pierwszenstwo przed warunkami gwarancji
udzielonych przez producentéw sprzetu w zakresie, w jakim warunki gwarancji przyznajg
Zamawiajgcemu silniejszg ochrone.

Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego wynikajacych
z przepiséw prawa o rekojmi za wady. Niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji,
Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi na zasadach ogélnych.
Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego, jezeli wykonany przedmiot Umowy ma
wady zmniejszajace jego wartos¢ lub uzytecznosé ze wzgledu na cel oznaczony w Umowie albo
wynikajgcy z okolicznosci lub przeznaczenia Przedmiotu Umowy.

Strony ustalajg, ze Zamawiajgcemu przystuguje rekojmia za wady na caty wykonany przedmiot
Umowy na okres réwny okresowi udzielonej gwarancji.

§11
Dokumentacja

. Wykonawca opracuje i przekaze Zamawiajagcemu dokumentacje powykonawczg i powdrozeniowg

dla elementéw Systemu w zakresie okreslonym w OPZ, sporzadzong zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w OPZ.

. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dokumentacje, o ktdrej mowa w ust. 1, nie pdzniej niz w dniu

zgtoszenia gotowosci do odbioru, o ktérym mowa w § 9 ust. 6.

Dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 1, musi zosta¢ przekazana Zamawiajgcemu na nosniku
elektronicznym, w uporzadkowanej strukturze, w dwodch identycznych egzemplarzach i by¢
zaopatrzona w spis zawartosci wskazujgcy lokalizacje pliku dokumentu dla kazdego elementu
Dokumentacji wymaganego w OPZ.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego przenosi wtasnos¢ nosnika oraz autorskie prawa
majatkowe do dokumentacji na nastepujgcych polach eksploatacji: w zakresie utrwalania i
zwielokrotniania utworu - wytwarzania okreslong technika egzemplarzy utworu, w tym technika
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowag; w zakresie obrotu
oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono - wprowadzania do obrotu, uzyczenie
lub najem oryginatu albo egzemplarzy; w zakresie rozpowszechniania utworu w inny sposéb -
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a
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takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

§12
Prawa wtasnosci intelektualnej — postanowienia ogdlne

1. Wykonawca oswiadcza, ze na podstawie Umowy udzieli Zamawiajgcemu licencji opisanych
Umowa, lub w inny sposdb opisany Umowg upowazni go do korzystania ze wszystkich ddbr
wiasnosci intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach Umowy. Celem jest zapewnienie
Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z ......ececceccecseecnennnne * w sposéb i w celu opisanym w
Umowie. Wszystkie oswiadczenia Wykonawcy i zapisy Umowy nalezy interpretowac zgodnie z
powyzszym celem Umowy.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze przekazane w ramach Umowy dobra witasnosci intelektualnej nie beda
posiadaty zadnych wad prawnych ani nie bedg ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z tych débr
w inny sposéb niz wyraznie opisany Umowg. Wykonawca pokryje wszelkie opfaty, koszty,
odszkodowania lub zados¢uczynienia, ktére bedzie musiat zaptaci¢ Zamawiajacy, jezeli powyzsze
zapewnienia nie okazg sie prawdziwe.

3. W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku, w ktérym mozliwa
jest modyfikacja sposobu dziatania Oprogramowania za pomocg wbudowanych lub dostarczonych
narzedzi, w tym parametryzacja i konfiguracja Oprogramowania, tworzenie raportéw itp.
Zamawiajacy uprawniony jest do dokonania takich czynnosci bez koniecznosci zawierania
odrebnych uméw lub ponoszenia dodatkowych optat.

4. W zakresie, w jakim z brzmienia Umowy lub wtasciwosci Oprogramowania wynika,
ze Oprogramowanie lub jego komponenty (np. aplikacja uzytkownika koricowego, skrypty, aplety,
inne elementy stron internetowych lub ekrany interfejsu uzytkownika) przeznaczone
sg do udostepnienia osobom trzecim, udzielona lub zapewniona przez Wykonawce licencja
na korzystanie z Oprogramowania obejmuje réwniez dostep do takiego Oprogramowania lub jego
komponentéow, w tym takze publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie,
a takze publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i w
czasie przez siebie wybranym. W zakresie, w jakim jest to niezbedne dla zapewnienia zgodnego z
prawem korzystania z komponentéw Oprogramowania przez osoby trzecie, Zamawiajacy jest
uprawniony do udzielania takim osobom sublicencji.

5. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania sg zgodne
z wymaganiami opisanymi w Umowie, w tym co do okresu korzystania, ograniczen ilosciowych (lub
ich braku), takich jak liczba stanowisk komputerowych, uzytkownikéw lub serwerdéw. Jezeli
zUmowy nie wynika wyraZznie co innego, ilekro¢ Umowa przewiduje udzielenie licencji lub
zapewnienie licencji na Oprogramowanie, licencja taka udzielana jest na czas nieoznaczony i nie
jest terytorialnie ograniczona, w szczegdlnosci uprawnia do korzystania z Oprogramowania
na terytorium Polski i catego $wiata, a Zamawiajgcy jest uprawniony do korzystania
z Oprogramowania.

6. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania nie wymagajg
ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producentéw takiego Oprogramowania.
Wynagrodzenie obejmuje cato$¢ wynagrodzenia za korzystanie z Oprogramowania.
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7. Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze jezeli w ramach optat naleznych producentowi

10.

11.

12.

13.

14.

Oprogramowania miesci sie optata za jakiekolwiek dodatkowe sSwiadczenia, w szczegdlnosci
dostarczanie aktualizacji lub poprawek btedéw lub inne ustugi serwisowe, nieprzedtuzenie
korzystania z tych $wiadczen przez Zamawiajgcego nie moze powodowal ustania licencji
na korzystanie z Oprogramowania lub uprawnia¢ do wypowiedzenia umowy licencyjnej.

. Wykonawca dostarczy Oprogramowanie na informatycznych nosnikach danych lub w innej postaci

umozliwiajgcej prawidtowq instalacje tego Oprogramowania wraz z prawem wtasnosci tych
nosnikdw najpdziniej w dacie odbioru tego Oprogramowania, chyba ze z Umowy wynika inna data
przekazania.

. Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z Oprogramowania podczas realizacji i na cele Umowy, w tym

w okresie testéw, nie bedzie naruszac praw oséb trzecich i nie bedzie wymagato zadnych opfat na
rzecz takich oséb. Gdyby okazato sie to konieczne, Wykonawca w ramach Wynagrodzenia udzieli
lub zapewni udzielenie stosownej licencji na czas realizacji Umowy obejmujgcej prawo korzystania
z Oprogramowania na potrzeby realizacji Umowy do czasu uzyskania — odpowiednio — praw
majatkowych lub docelowych licencji opisanych Umowa.

W przypadku, w ktéorym w wyniku swiadczenia przez Wykonawce gwarancji dojdzie do zmiany
Oprogramowania, Dokumentacji lub innych Utwordéw, postanowienia umowne dotyczace
odpowiednio przeniesienia praw autorskich lub udzielenia licencji na Oprogramowanie,
Dokumentacje lub inne Utwory poddane zmianom stosuje sie odpowiednio do takich zmian.
Przeniesienie praw autorskich lub udzielenie licencji nastepuje z chwilg odbioru takich zmian
i w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 13 ust. 1.

Wykonawca zobowigzuje sie i gwarantuje, Zze osoby uprawnione z tytutu autorskich praw
osobistych do Utwordéw objetych postanowieniami Umowy nie beda wykonywac tych praw
w stosunku do Zamawiajgcego lub osdb trzecich dziatajgcych na zlecenie Zamawiajacego.
Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym zaftacznikdw do niej, nie ogranicza uprawnien
Zamawiajgcego wynikajgcych z obowigzujgcych przepisdw prawa, w tym ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Catkowite wynagrodzenie z tytutu udzielenia odpowiednio licencji lub przeniesienia autorskich
praw majatkowych do oprogramowania i dokumentacji powykonawczej na wszystkich polach
eksploatacji objetych Umowag oraz ich zmian, w tym — jezeli znajduje to zastosowanie — w zakresie
prawa zezwalania na korzystanie i rozporzadzanie opracowaniami, atakie wynagrodzenie
za przeniesienie wiasnosci no$nikdw, na ktérych utwory utrwalono, zawiera sie w wynagrodzeniu
okreslonym w § 13 ust. 1.

llekro¢ umowa przewiduje uzyskanie przez Zamawiajgcego licencji, Zamawiajgcy moze przenie$¢
prawa i obowigzki wynikajgce z takiej licencji na inny podmiot publiczny (przez ktéry rozumie sie:
Zamawiajgcego i tworzone przez niego jednostki organizacyjne, instytucje kultury, a takze inne
samorzgdowe osoby prawne).

§13
Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie brutto za wykonanie przedmiotu umowy wynosi ................ zt brutto (stownie:

..................... ) w tym warto$é podatku od towardw i ustug: ...................... zt wedtug stawki ...... % oraz
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wartosé netto: ..........cceuu.eee...... 21, zgodnie z ofertg Wykonawecy.

. Wynagrodzenie jest wynagrodzeniem ryczattowym. Wszelkie ewentualne przekazywane

zestawienia dotyczgce czasochtonnosci wykonywania poszczegdlnych prac w zadnym wypadku nie
stanowig przestanki do zaptaty opartej na zasadzie rozliczania czasu pracy. Wykonawca bedzie
zobowigzany do petnej realizacji Umowy w ramach Wynagrodzenia nawet w przypadku
przekroczenia zaktadanej czasochtonnosci prac. Wynagrodzenie stanowi cato$¢ wynagrodzenia
Wykonawcy w zwigzku z realizacja Umowy. Wykonawcy nie przystuguja zadne inne roszczenia
w stosunku do Zamawiajgcego, w szczegdlnosci zwrot kosztdw podrdézy oraz zakwaterowania
cztonkéw Personelu Wykonawcy czy tez zwrot jakichkolwiek innych, dodatkowych kosztéw
ponoszonych przez Wykonawce zwigzanych z wykonywaniem Umowy.

. Wynagrodzenie obejmuje takze wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych lub

udzielenie licencji oraz udzielenie Zamawiajgcemu innych uprawnien wskazanych w paragrafach
regulujacych prawa wtasnosci intelektualnej.

. Wynagrodzenie za realizacje Umowy bedzie ptatne na podstawie faktury wystawionej po Odbiorze

Przedmiotu Umowy.
Podstawg wystawienia faktury jest protokdt odbioru bez zastrzezen, potwierdzajgcy wykonanie
catosci przedmiotu umowy, podpisany przez obie Strony.

. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem, na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze,

w terminie do 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z zatgczong
kopig protokotu odbioru.
Za date zapfaty Strony ustalajg dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

. W zwigzku z wystgpieniem przestanek wskazanych w przepisach art. 108a ust. 1a-le Ustawy

o podatku od towaréw i ustug (VAT), Wykonawca otrzyma wynagrodzenie brutto. Ptatnosé zostanie
zrealizowana mechanizmem podzielonej ptatnosci, tj. kwota netto trafi na rachunek rozliczeniowy
kontrahenta, zas kwota podatku VAT na wydzielony rachunek VAT kontrahenta.
Wykonawca ma obowigzek wskaza¢ rachunek bankowy do spetnienia swiadczenia, ktéry bedzie
znajdowata sie w elektronicznym wykazie podmiotéw prowadzonych przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej (tzw. ,biatej liscie”) zgodnie z art. 96b ust. 3 pkt. 13 ustawy o podatku od
towardw i ustug (VAT).
Jezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze rachunek wskazany przez Wykonawce na fakturze nie znajduje sie
na tzw. ,biatej liscie podatnikéw VAT”, Zamawiajacy wstrzyma sie z dokonaniem zaptaty za
prawidtowq realizacje przedmiotu umowy do czasu wskazania innego rachunku przez Wykonawce,
ktory bedzie umieszczony na przedmiotowej liscie.
Wykonawca wystawi fakture na rzecz Zamawiajgcego zgodnie z podanymi nizej danymi:

Nabywca:

Gmina Wélka

Jakubowice Murowane 8

20-258 Jakubowice Murowane

NIP: 7132872953

Odbiorca:

Urzad Gminy Wélka

Jakubowice Murowane 8
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20-258 Jakubowice Murowane
NIP: 7132872953

Ponizsze postanowienia bedg miaty zastosowanie od dnia, w ktérym Wykonawca zostanie
zobowigzany do wystawiania i udostepniania Zamawiajgcemu faktur ustrukturyzowanych przy
uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (dalej KSeF) na podstawie przepisdw z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardw i ustug (dalej: ustawa o VAT) i od tego dnia beda miaty pierwszenstwo w
przypadku rozbieznosci z innymi postanowieniami niniejszej umowy.

Wykonawca wystawi i udostepni Zamawiajgcemu fakture z wykorzystaniem KSeF, chyba, ze
zaistniejg przypadki, o ktérych mowa w ustawie VAT, uniemozliwiajgce takie dziatanie lub

uprawniajgce Wykonawce do innego dziatania — w takim przypadku faktura zostanie wystawiona i

udostepniona Zamawiajgcemu z uwzglednieniem zasad okresSlonych w ustawie o VAT i nizej

wskazanych ustepdéw.

Zaptata naleznego Wykonawcy wynagrodzenia nastgpi w oparciu o wystawiong na zasadach
okreslonych w ust. 13, 151 16, na numer rachunku bankowego wskazany w tresci faktury w terminie
30 dni od dnia otrzymania.

Za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje sie date przestania faktury przez
Wykonawce do KSeF, a w przypadku faktury, o ktérej mowa w art. 106 nda ust. 1 lub ust. 16 ustawy
o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostepnosci KSeF — date wskazang przez
Wykonawce na tej fakturze.

Za dzien skutecznego doreczenia faktury, Zamawiajgcy uznaje sie dzien jej otrzymania w
rozumieniu przepisdw ustawy o VAT, w przypadku faktury ustrukturyzowanej bedzie to zatem dzien
przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikujgcego te fakture w KSeF.

Jezeli ustawa o VAT dopuszcza mozliwos¢ udostepnienia Zamawiajgcemu faktury w sposéb inny niz
przy uzyciu KSeF, taka faktura moze zosta¢ doreczona Zamawiajgcemu na jeden z nastepujacych
adreséw:

a) Urzad Gminy Wodlka, Jakubowice Murowane 8, 20-258 Jakubowice Murowane (za date
skutecznego doreczenia faktury w takim przypadku bedzie uznawana data doreczenia
Zamawiajgcemu przesytki listowej, zawierajagcej ww. fakture, oznaczong odpowiednimi
kodami zgodnie z ustawg VAT (z zastrzezeniem, ze w przypadku braku odbioru takiej przesytki
faktura bedzie uznana za skutecznie doreczong po uptywie 14 dni od pozostawienia
pierwszego zawiadomienia o prébie doreczenia takiej przesytki) lub data nadania fakturze
numeru identyfikujgcego KSeF — w zaleznosci od tego, ktdra z wymienionych sytuacji nastgpi
pierwsza),

b) e-mail: .............. (za date skutecznego doreczenia faktury w takim przypadku bedzie
uznawana data wystania przez Zamawiajgcego do Wykonawcy wiadomosci e-mail:
zawierajgcej ww. fakture, np. w formacie pdf, oznaczong odpowiednimi kodami zgodnie z
ustawg o VAT lub data nadania fakturze numeru identyfikujgcego w KSeF — w zaleznosci od
tego, ktdra z wymienionych sytuacji nastgpi pierwsza).

18.Faktura bedzie uznana za prawidtowo wystawiong, jezeli zostanie wystawiona z uwzglednieniem

zasad wystawiania faktur okreslonych w ustawie o VAT.

19.Zasady, o ktérych mowa w ust. 16 i 17 powyzej stosuje sie odpowiednio do zatgcznikéw
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§14

Kary umowne
Naliczenie zastrzezonych Umowag kar umownych nie wytgcza mozliwosci dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych do petnej wysokosci szkody poniesionej przez
Zamawiajgcego.
Kary umowne s3 niezalezne od siebie i nalezg sie Zamawiajagcemu w petnej wysokos$ci nawet
w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wiecej niz jedna kara. Kary beda
naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrebnie.
Kary umowne sg nalezne takze w przypadku odstgpienia od Umowy, niezaleznie od przyczyn
odstgpienia.

4. Zaptata kary umownej nastgpi w terminie 7 dni od daty otrzymania zgdania zaptaty.

10.

11.

12.

. Zamawiajgcy moze potraci¢ nalezng mu kwote kary umownej w dowolnym terminie, bez uzyskania

zgody Wykonawcy — z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy lub z dowolnej naleznosci
Wykonawcy.

taczna wysokos$¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony, nie moze przekroczy¢ 20%
wartosci Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w §13 ust. 1 Umowy.

. Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku zwtoki w wykonaniu przedmiotu zamdwienia

w wysokosci 0.5 % Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w §13 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki w stosunku do terminu okreslonego w §4.

. W przypadku niewykonania przez Wykonawce obowigzkéow okreslonych w § 6 ust. 4 i 6,

Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50 zt za kazdy dzien zwtoki w
przekazaniu informacji, w stosunku do termindw okreslonych w § 6 ust. 4 i 6.

. Zamawiajacy naliczy kary umowne za niedochowanie Czasu Naprawy wskazanego w § 10 ust.

6 Umowy:

1) w odniesieniu do Awarii — 200 zf za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtoki;

2) w odniesieniu do Btedu — 200 zt za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtoki;

3) w odniesieniu do Wady —200 zt za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtoki.
W przypadku odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare
umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 13 ust. 1 Umowy.
W przypadku brakéw lub wad w przedmiocie umowy stwierdzonych w takcie jego odbioru,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200 zt za kazdy dzien zwtoki w
usunieciu stwierdzonych brakéw lub wad wzgledem terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego
na ich usuniecie.
W przypadku utraty przez Zamawiajgcego przyznanego grantu z winy Wykonawcy, Zamawiajacy
moze sie domagac od Wykonawcy zwrotu utraconego dofinansowania na zasadach ogélnych.

§15
Odstapienie od umowy

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci w terminie 30 dni

od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujacej,
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ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili

zawarcia Umowy.

. Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci w przypadku,
w ktérym:

1) Wykonawca nie rozpoczat prac bez uzasadnionych przyczyn pomimo wezwania Zamawiajgcego
ztozonego na pismie w terminie 7 dni od daty otrzymania pisma. Zamawiajgcemu przystuguje
prawo odstgpienia w terminie 14 dni od ostatniego dnia terminu wyznaczonego przez
Zamawiajgcego;

2) opdznienie Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy wyniesie co najmniej 14 dni.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia w terminie 14 dni od dnia powziecia informacji
0 przyczynie opdznienia;

3) po trzecim zgtoszeniu do odbioru, przedmiot Umowy jest nadal niezgodny z Umowg
i nie zostanie odebrany przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia
w terminie 14 dni od poinformowania Wykonawcy o odmowie odbioru.

. Jezeli Wykonawca bedzie realizowat Umowe w sposéb wadliwy albo sprzeczny z Umowag,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania i wyznaczy mu w tym celu
dodatkowy termin, nie krétszy niz 7 dni. Po bezskutecznym uptywie tego terminu Zamawiajgcy
bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy. Wezwanie bedzie wystosowane
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia w
terminie do 14 dni od bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu.

. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z winy Wykonawcy, wynagrodzenie
Wykonawcy nie przystuguje, a ponadto Wykonawca ma obowigzek:

1) pokry¢ szkode Zamawiajacego z tytutu utraty dofinansowania, wynikajagcego z umowy
o powierzenie grantu pomiedzy Centrum Projektéw Polska Cyfrowa a Zamawiajacym;

2) zwréci¢ Zamawiajgcemu wszystkie kwoty zaptaconego przez Zamawiajgcego Wykonawcy
wynagrodzenia w terminie 14 dni od daty odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, bez
odrebnego wezwania wraz z ustawowymi odsetkami za opdznienie od dat wptywu kwot
wynagrodzenia na konto Wykonawcy;

3) z chwilg uregulowania zobowigzan przez Wykonawce wzgledem Zamawiajgcego, o ktérych
mowa powyzej w pkt. 1) i 2) Wykonawca ma prawo zdemontowacé zainstalowane urzadzenia
i programy na swoj koszt nie pdzniej jak w ciggu 6 miesiecy od dnia odstgpienia Zamawiajgcego
od umowy, przy czym Zamawiajgcemu przystuguje prawo zatrzymania zainstalowanych
urzadzen i programow do czasu wykonania zobowigzan, o ktérych mowa powyzej w pkt. 1) i 2).

. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia oraz powinno zawiera¢ uzasadnienie.

. Strony zgodnie o$wiadczajg, ze odstgpienie od umowy nie powoduje wygasniecia zobowigzania
Wykonawcy do zaptaty kar umownych.

. Kazda ze stron moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci w przypadkach okreslonych w art.
456 Ustawy oraz Kodeksie Cywilnym.
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§16
Cesja wierzytelnosci
1. Wykonawca nie ma prawa dokonywaé cesji, przeniesienia badz obcigzenia swoich praw lub
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, udzielonej na
pismie pod rygorem niewaznosci.

§17
Przetwarzanie danych osobowych
1. Oprogramowanie wchodzgce w zakres Przedmiotu Umowy stuzy do obstugi zbioréw danych
osobowych, dla ktérych Zamawiajacy jest administratorem danych.
2. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie i w celu
okreslonym w niniejszej Umowie na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 4 do Umowy.
3. Osoby reprezentujgce Wykonawce podpisujgc Umowe oswiadczajg jednoczesnie, ze zapoznaly sie
z informacjami zawartymi w klauzuli informacyjnej stanowigcej Zatacznik nr 5 do Umowy

§18
Postanowienia koricowe

1. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach adresdw,
z zastrzezeniem, ze jezeli ktérakolwiek ze Stron nie powiadomi drugiej Strony o zmianie adresu
i z tej przyczyny nie dokona odbioru korespondencji, wszelkie powiadomienia wystane na ostatnio
podany adres, bedg uwazane za prawidtowo doreczone.

2. Strony dopuszczajg w kontaktach roboczych postugiwanie sie srodkami bezposredniego
komunikowania na odlegtos$¢ (poczta elektroniczna).

3. Ewentualne spory wynikte w trakcie realizacji umowy powinny by¢ rozstrzygane w pierwszej
kolejnosci w drodze porozumienia Stron. W przypadku braku takiego porozumienia wszelkie spory
wynikajgce z umowy lub powstajgce w zwigzku z nig beda rozstrzygane przez sad wtasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

4. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy majg zastosowanie przepisy Ustawy
Prawo Zamoéwien Publicznych, ustawy Kodeks cywilny oraz inne przepisy prawa majace zwigzek
z realizacjg przedmiotu umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do oznaczania dokumentéw powstatych w trakcie realizacji projektu
(o ile jest to mozliwe technicznie) zgodnie z aktualng wersjg wytycznych dotyczacych oznaczania
projektéw w ramach projektow wspoétfinansowanych przez UE. Zamawiajgcy zobowigzuje sie
do udostepnienia Wykonawcy odpowiednich wzordéw.

6. Umowe sporzgdzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla Zamawiajacego, jeden
dla Wykonawcy.

7. Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujace Zatgczniki:

1) Zatacznik nr 1: Specyfikacja Warunkédw Zamowienia z zatgcznikami,

2) Zatacznik nr 2: Oferta Wykonawcy,

3) Zatacznik nr 3: Umowa powierzenia danych osobowych do przetwarzania,

4) Zatgcznik nr 4: Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych w procesie przetargu,
5) Zatacznik nr 5: Klauzula informacyjna Gminy Walka,
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6) Zatacznik nr 6: Lista kontrolna procesora.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

SKARBNIK
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